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aneerausten vaikutuk-
sista viitelleen Anneli
Rankin mukaan la-
man jilkeisessd Suo-
messa irtisanomisiin
ryhdytiddn herkisti, jos yrityksen
voitot ovat viihentyneet tai uhkaa-
vat vihentyi. Saneerauksista pu-
hutaan kuin ne olisivat viiistimit-
tomid. Viked vihennetidn usein
pikaisten kustannussiistojen toi-
vossa, vaikka sdistot eivit tutki-
musten mukaan ole kestivii.

Suuri osa saneerauksista epi-
onnistuu. Saneeraavista yrityk-
sisti kaksi kolmasosaa joutuu sa-
neeraamaan vuoden kuluessa uu-
destaan. Vaikka tutkimus on ame-
rikkalainen, tiilti koto-Suomes-
ta 16ytyy miettimétti heti muu-
tamia tuoreita esimerkkeji sanee-
rauksesta toiseen syoksyvistd yri-
tyksistd. Saneerauksen tavoitteet
jddvit saavuttamatta, ja lisiksi sa-
neerauksella on odottamattomia,
usein haitallisia seurauksia. Irti-
sanomisilta siistyneet pelkiivit
ja ahdistuvat ja samalla organi-
saation tehokkuus ja sopeutumis-
kyky laskee.

Kivutonta tapaa sanoa irti ei ole,
vaikka se voisi joskus olla perustel-
tuakin. Joka tapauksessa yritys tar-
vitsee litketoimintasuunnitelman
ja toteutussuunnitelman sanee-

Teksti ja kuva: Marketta Harinen

B Kun yritys saneeraa, entiseen ei ole endd paluuta. Toisaalla ovat ir-

tisanotut, toisaalla yrityksessd jatkavat. Viisas yritys huolehtii irtisanot-

tujen tulevaisuudesta, mutta myds jatkajien tyomotivaatiosta.

raukseen ja yrityksen toiminnan
tuloksellisuuden  turvaamiseksi
jatkossa. Mitid lyhyempi epévar-
muuden ja himmennyksen aika,
sen parempi, oli henkilgston vi-
hentimisen syy miki tahansa.

Ranki huomauttaa kirjassaan
Saneeraus ja tydyhteisén tuke-
minen, ettd irtisanomiset eivit
ole hyvid henkilostopolititkkaa
eikd niistd hyvin hoidettuinakaan
tule inhimillisid. Siksi saneerauk-
sen suunnittelu ja toimeenpano
vaatii suurta vastuullisuutta — ja
osaamista.

Tdhidn markkinarakoon ovat
syntyneet uudelleensijoittumis-
palveluja tarjoavat yritykset. Nii-
denkin mielesti irtisanominen on
aina viimeinen vaihtoehto yrityk-
sen sopeuttamistilanteessa, mutta
ne tarjoavat yritysten johdolle tie-
totaitoa mahdollisimman tuskat-
tomaan saneeraukseen ja sanee-
rauksen jilkeiseen tilanteeseen.
Toisekseen ne tukevat ja autta-
vat irtisanottuja uuden tydpaikan
hakemisessa. Suomeen nimi out-
placement-palvelut rantautuivat
1980-luvun loppupuolella.

Kriisi on

uusi mahdollisuus
Seniorikonsultti, insin6ri Tuija
Sironen HRM Partnersin Tam-
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pereen toimipisteestd hymyilee
leveisti. Miksi ihmeessi? Luulisi,
ettd ndind lukemattomien yt-neu-
vottelujen aikoina uudelleensijoit-
tumispalvelujen parissa tydskente-
ly ei juuri ilahduta.

— Tyéni on suunnattoman pal-
kitsevaa. Tissi niikee, miten ihmi-
nen loytid itsestddn voimaa kivu-
ta ylospiin, kun hinti tuetaan oi-
kein. Parasta on, ettd ihmiset 16y-
tivit tyotd ja lihes poikkeuksetta
jotain entistd parempaa tai viihin-
tddn entisen veroista.

Sironen kertoo, ettd kun tys-
voimahallinnon tilastojen mu-
kaan akateemisesti koulutetut
tyollistyvit keskimiirin yhdek-
siissidi, kymmenessi kuukaudessa,
uudelleensijoittumispalvelujen
kautta uusi tyd 16ytyy alle viides-
sd kuukaudessa. Sirosen tyén par-
haita hetkiid ovatkin ne lujat ru-
tistukset, joita uuden tydelimin
loytineiltd saa. Moni sanoo hi-
nelle, etti timin vaihdoksen oli-
si pitidnyt tapahtua jo aiemmin ja
ettd on kasvanut prosessin myoti:
Eldmiin arvot ovat piisseet uuteen
pohdintaan.

Sironen on yksi HRP Partnersin
12 konsultista. He saapuvat yrityk-
seen, kun tarvitaan apua muutos-
tilanteiden hallinnassa. He vieviit
lidpi saneeraavan yrityksen kans-

sa sovitun irtisanottujen uudel-
leensijoittumisohjelman tai aut-
tavat silloin, kun joku avainhen-
kils on lihdéssi yrityksesti. Kon-
sultit eivit suoranaisesti etsi tyo-
paikkaa, vaan antavat irtisanotul-
le vilineiti valmentautua tehok-
kaaseen tydnhakuun.

Esimiesten valmennus irtisa-
nomistilanteiden hallintaan aut-
taa puolestaan erokeskustelujen
kiymisessi ja antaa heille tyoka-
luja vaikeaan tyotehtiviian. Esi-
miehet tekevit usein raskaimman
tydn saneerauksessa, mutta he
ovat harvoin tekemissi siitd pii-
tostd. Irtisanominen on aina kova
paikka seki irtisanotulle etti irti-
sanojalle.

— Irtisanomisen voi hoitaa fik-
susti. On paljon sellaisia kiytin-
non asioita, joita pitidd ottaa huo-
mioon. Ketddn ei sanota irti per-
jantaina iltapdivilld, irtisanottua
el saa jittdd yksin ja vastuunsa tun-
tevan yrityksen pitdd miettid, mi-
ten irtisanottua autetaan eteen-
piin ja millaista tukea hinelle
tarjotaan, Sironen huomauttaa.

Térkedd on avoin ja nopea tie-
dottaminen, sillid epdvarmuus ras-
saa eniten ja vitkuttelu tulee kal-
liiksi yrityksellekin. Irtisanominen
ei saisi koskaan olla yllitys, piitok-
sen taustat pitid selvittdd kunnolla



yritys

ja tilanteeseen on varattava riittiviisti ai-
kaa. Fiki siti esimiestikiiin, irtisanojaa,
pitiisi jittdd tilanteeseen yksin.

— Me tuomme vaikeaan tilantee-
seen inhimillisen nikokulman ja opas-
tamme yritystd toimimaan ero- ja irtisano-
mistilanteissa ihmisarvoa kunnioittavasti.

Monenlaista apua tarjotaan

HRM tarjoaa yrityksille erilaisia uudelleen-
sijoittumisohjelmia alkaen tiyden palvelun 'l
ohjelmasta kuuden tai kolmen kuukauden i
mittaisiin = valmennuk-

siin. Yrityk-

sen ylimmille johdolle on Top Excutive -ohjel-
ma. Laman mystdi myds ryhmikohtaiset palve-
lut ovat lisddntyneet, kun yrityksistd irtisanottavi-
en miiri on kasvanut.

Vaikka uudelleensijoittumispalvelut ovat kos-
keneet enimmiikseen akateemisesti koulutettuja
tai toimihenkilétason viikeii, viime aikoina mo-
net yritykset ovat ostaneet palvelun myos tuo-

tantoportaan irtisanotuille.
Erityisesti suurissa henkilgston vihennyk-
sissi outplacemet-yrityksen lisiksi paikalli-
set tydvoimaviranomaiset ovat mukana sa-
neerauksen jilkihoidossa. Silloin tyévoi-
matoimisto jirjestdd esimerkiksi tydnha-
kukursseja.  Uudelleensijoittumisyritys
tdydentdd niitd yhteiskunnan palveluja.
— Me valmennamme yksittiisid irtisanot-
tuja tai ryhmii tehokkaaseen tyonhakuun ja
autamme ison vaikean asian yli. Emme ole te-
rapeutteja, vaikka tavallaan tysskentely on mydos
terapeuttista. Me kuuntelemme, kiiymme lipi ta-
pahtunutta ja annamme eviitd, ihan konkreet-
tisia taitoja uuden tydelimin loytimiseksi,
Sironen kuvaa tystidn.
Uudelleensijoituspalveluyritysten konsultit toi-

HRM Partnersin seniori-
konsultti Tuija

Sironen on peruskou-
lutukseltaan insinGori.
Hénella on teollisuus-
tausta ja vankka koke-
mus myds henkil6sto-
hallinnasta.



Martti, toimitusjohtaja, 54

(nimi muutettu)

"T#dmi aika kahden ty6n vilissd tuntui siltd, kuin olisin
ollut lentokone, joka teki villilaskun. Tein huoltotsitd ja
kone tankattiin. Vihitellen olin taas valmis rullaamaan
kiitoradalle, tekemiin ldhtokiihdytyksen ja lihteméidn
uudelleen lentoon.”

“Itsestéini opin prosessin aikana paljon uusia asioita.
Asioita, joista on hydtyi loppueldmiin ja joista jo on ollut
hybtyd, kun olen suunnitellut uutta tysti ja aloittanut sii-
nd uusien ihmisten kanssa. Opin myds, etté jokaiseen yh-
teydenottoon tyénhaun aikana pitdd suhtautua ammat-
timaisesti, avoimesti ja postitiivisesti. [tseddn pitdd myos
innoittaa. Opin, ettd on tirkeidd huolehtia tydmarkkina-
arvostaan ja kehittdi itseddn koko ajan idsti riippumatta.
Olen aina pyrkinyt eliméssini sdilyttiméan hyvind myos
ne ihmissuhteet, jotka jitin taakseni. Vanha totuus 'min-
ki taaksensa jittid, sen edestinsi oytid’ pitee hyvin Suo-
men tapaisessa pienessi yhteiskunnassa.”

Arto, apulaisjohtaja, yli 40

(nimi muutettu)

"Varsinaisen tyénhakukampanjan aloitin kaivamalla
esiin kiyntikorttikansioni seké haravoimalla eri lihteistd
toimialan kaikkien merkittévien yritysten paétoksenteki-
jit. Néin 16ysin 60 ennestidn tuttua avainhenkiléi. Pos-
titin heille kirjeen, jossa kerroin avoimesti tilanteesta-
ni — tarkoituksenani oli saada sana minusta kiertimiin.
Samanaikaisesti ldhestyin sihkopostitse tai kirjeitse 50
suorahaku- tai henkilévuokrauskonsulttia. Ndmi kirjeet
jilkihoidin puhelinsoitoin tavoitteenani henkilgkohtai-
nen tapaaminen. Luonnollisesti seurasin koko ajan avoi-
mia tydpaikkoja myos lehdissi ja internetissi ja laajen-
sin hakupiirid yli toimialarajojen. Lihetin hakemuksen
20 avoimeen tydpaikkaan.”

"Miki el tapa, se kasvattaa, sanotaan. Luulen sanon-
nan pitevin myds minuun. Uudelleensijoittumispro-
sessin aikana sain tehdi tosissani sithen liittyvid kiytidn-
noén toitd. Epdvarmuus tulevasta kaihersi, mutta antoi
myos potkua tekemiseen. Prosessin aikana myés korvi-
en vilissd tapahtui paljon asioita ja uskoisin henkises-
ti kasvaneeni.”

Kertomukset ovat aitoja, mutta kertojien nimet on muu-
tettu. Otteet ovat perdisin HRM Partenersin asiakkail-
ta. Kurtén, Staffan ja Jarvinen, Ari: Outplacement Suo-
messa, s. 89, 2003.

TEK - tekniikan akateemiset 3/2004

vovat, etti kun viked sanotaan irti,
heiti ei sidottaisi tyshon koko jil-
jelld olevaksi irtisanomisajaksi.

— Tydn hakeminen on kokopii-
viitoimista, tiukkaa ty6ti, joka vaa-
tii aikaa ja joka kannattaa aloittaa
mahdollisimman nopeasti, Siro-
nen sanoo. — Vanhasta pitdi luo-
pua, ettd saa uutta tilalle.

Raataloityja
kokonaisuuksia
Valmennukset riitilsidiin erik-
seen erilaisille ryhmille ja ihmi-
sille. Perusmalli on kuitenkin sa-
ma. Liikkeelle 1ihdetidn itseana-
lyysilld, jossa kukin selvittdd oman
osaamisensa, tydkokemuksensa,
motivaationsa ja urasuunnitel-
mansa. Miti mini oikeastaan oli-
sin aina halunnut tehdi? Sitikin
pitdd miettid.

Sitten laaditaan ansioluottelo
ja perehdytiin tyonhaun mene-
telmiin, kirjoitetaan hakemuksia
ja harjoitellaan puhelinkontaktia
sekil haastattelutapahtumaa. Tys-
paikkahaastatteluun valmentau-
dutaan huolella pukeutumisesta
lihtien. Entd mitd vastaan kipe-
ridn kysymykseen, miksi tydsuh-
de loppui edellisessi tyopaikassa?

Yksiloohjauksessa kaikki koh-
dat kiiydidin lipi yhdessd konsul-
tin kanssa. Lisiksi apuna kiyte-
tddn psykologisia testejd, jotka
HRM Partners teettid talon ul-
kopuolella.

— On yllittdvin paljon ithmisid,
jotka eiviit ole oikeastaan koskaan
joutuneet hakemaan tysti. Silloin
tyénhakuun pitidi varata hieman
enemmin aikaa. Kuusi kuukautta-
kin voi olla lyhyt aika tysnhaulle,
kun ei ole tottunut itsensi markki-
nointiin, Sironen kertoo.

Nykyididn valtaosa yksityisen
puolen tydpaikoista tiytetdian jul-
kisuudelta piilossa. Uudelleensi-
joittumisohjelmissa mukana ole-
vista yli puolet 16ytid uuden tys-
paikan piilotydmarkkinoilta. Sik-
sikin HRM Partners vaalii hyvid
suhteitaan rekrytointiyrityksiin ja
head huntereihin.

HRM Partenersilla on Hel-
singin Lauttasaaren piikontto-

rissaan useita toimistohuonei-
ta, joissa uudelleensijoittumisval-
mennuksessa olevat voivat rau-
hassa keskittyd tydnhakuun. Niis-
si on internetyhteyksin varustetut
pe:t, printterit ja puhelimet, kaik-
ki mahdolliset lehdet seki lisik-
si konsulttiapua tarjolla. Tampe-
reella sellaisia toimistohuoneita
on kaksi.

Saneeraus ei paaty
irtisanottujen lahtoon
Moni yritys jérjestdd nykyiddn tu-
kea irtisanotuille, mutta jiljelle
jdivit unohdetaan usein. Anne-
li Ranki muistuttaa, etti saneera-
us ei péity irtisanottujen lihtoon.
Yrityksen koko henkilssto tarvitsee
aikaa luopua menneesti, jotta se
voisi sitoutua ja suuntautua tule-
vaisuuteen.

— Organisaatio ji4 irtisanomis-
ten jilkeen himmennyksen ti-
laan. Henkilosts pelkiid, mitd on
vield tulossa eiki tulevaisuuten
jakseta uskoa. Yrityksen kannalta
on lisiiksi riski, ettd se menettii
myos sellaista viked, josta el mil-
ldén luopuisi, Sironen sanoo.

Jatkavan joukon tulevaisuuden
uskon lujittaminen ja yrityksen
uuteen menestykseen luotsaami-
nen on johtamiskysymys.

— Johdolla piti olla visioita ja
tavoitteita. Tarvitaan vuorovaiku-
tusta ja avointa keskustelua. Mydos
tyot pitid muistaa organisoida saa-
neerauksen jilkeen uudestaan, et-
tei jatkava henkildsts uuvu tystaa-
kan alle.

Henkilsto tarvitsee mydnteisii
signaaleja. Pienidkin menestyksii
kannattaa juhlia. Ne auttavat jak-
samaan eteenpiin ja antavat uskoa
huomiseen.

Uudelleensijoittumispal-
velujen kysynta kasvaa
tasaisesti

HRP Partnersin piiliiketoiminta
keskittyy uudelleensijoittumisoh-
jaukseen ja -konsultointiin. Pel-
kistidn uudelleensijoittumispal-
veluihin paneutuneita yrityksid
on Suomessa vain puolenkym-
mentd, vaikka alalla toimivia yri-



tyksiéi on toki enemmiin.

HRM Partners on tunnetuim-
pia uudelleensijoittumispalveluja
tarjoavista yrityksisti. Toimintansa
se aloitti jo vuonna 1993.

— Me keskitymme siithen, miti
osaamme parhaiten. Kun uudel-
leensijoituspalvelut ovat tulleet
entistd tunnetuimmiksi ja niiden
hysty on alettu ymmiirtdd sitten
1980-luvun, olemme kasvaneet
hitaasti mutta tasaisesti. Témi ala
on lopulta aika vihin suhdanne-
herkkii, silld erilaisia muutosti-
lanteita on jatkuvasti. Lamavuo-
sina toimeksiantojen luonne to-
Muutoshankkeet
ovat silloin suurempia ja ryhmi-

sin  muuttuu.

valmennusten miiri lisdéntyy sel-
visti, kertoo HRM Partenrsin toi-
nen omistaja Staffan Kurtén, joka
on alan pioneereja Suomessa.

Tidhin mennessid noin 400 yri-
tystd on jo kdyttinyt HRM Partner-
sien palveluita.

— Asiakkaamme ovat omien
alojensa johtavia yrityksid. Hei-
td yhdistdd halu kantaa vastuun-
sa henkilostostidn myds muutos-
tilanteessa. Ensimmiisid outpla-
cement-palvelujen kiyttijid Suo-
messa olivat amerikkalaisten yri-
tysten Suomessa toimivat tytir-
yritykset. Nyt asiakaskuntamme
koostuu kaiken kokoisista, eri toi-
mialoilla toimivista yrityksisti.

Kurténin mukaan myés pk-sek-
torin yritykset ovat sisdistimissi
uudelleensijoittumisohjauksen
merkityksen pikkuhiljaa, kun tie-
to levidd. A

Lisatietoa:

Ranki, Anneli: Saneeraus ja tyoyh-
teison tukeminen, 2001.
www.hrmpartners.fi

Henkilostosupistukset lisaavat riskia
kuolla sydan- ja verisuonitauteihin

aneeraukset lisdivit pa-
himmillaan myds tyo-
hon jddneiden sydin-
ja verisuonitautikuollei-
suutta. Tyoterveyslaitoksen tutki-
muksen mukaan suuruudeltaan
yli 18 prosentin henkilgstoviihen-
nysten jilkeen tyshon jdineilld
oli kaksinkertainen vaara kuolla
syddn- ja verisuonitauteihin ver-
rattuna niihin, joiden tyspaikoilla
henkilostod ei vithennetty.
Tutkimuksessa seurattiin Es-
poon, Turun, Vantaan ja Raision
palveluksessa olevia tyontekijoitd
sekd ennen lamaa 1991 etti syvim-
min laman jilkeen 1993. Noiden

vuosien aikana kaikissa tutkimus-
kunnissa vihennettiin vikei.

Suurimmillaan kuolemanvaa-
ra oli vilittomisti henkilsstosu-
pistuksia seuranneina vuosina.
Tillsin sydin- ja verisuonikuol-
leisuus nousi suurten supistusten
ryhmiissi jopa viisinkertaiseksi su-
pistuksilta sdistyneeseen tyonteki-
jaryhmiin verrattuna. Muutaman
vuoden kuluttua vaaraa ei enii ol-
lut havaittavissa.

Todenniksinen syy kuoleman-
vaaran kasvuun on lisddntynyt
stressi, joka vaikuttaa haitallises-
ti syddn- ja verisuonisairauksien
taudinkulkuun.

Henkilsstosupistukset aiheutti-
vat kunnille noin 1 400 yliméiriis-
td yli kolmen piiviin pituista pois-
saolokertaa vuosittain, silli ne lisi-
siviit vakinaisen henkilston lagka-
rintodistusta edellyttidvien sairaus-
poissaolojen méirii.

Tutkimus on julkaistu arvos-
tetussa lidketieteellisessd  leh-
dessd, British Medical Journa-
Artikkeli
Downsizing, Sickness Absence,
and Mortality: 10-town Prospec-
tive Cohort Study 16ytyy lehden

lissa. Organisational

www-sivuilta Online first -otsikon
alta: www.bmj.com/.

Tykes etsii ja kehittaa uusia
menestyksen keinoja tyoelamaan

W Uusi tyéeldmdin tuottavuu-
den ja laadun kehittdmisoh-
jelma Tykes tukee tyipaikko-
jen kehittdmishankkeita, jois-
sa edistetddn samaan aikaan
tyon tuloksellisuutta ja tyceld-
mén laatua.

— 'Tydolo- ja teknologiabarometri-
en perusteella niyttii, ettd Suomi
on tietoyhteiskunta, mutta se on
sitd kuitenkin enemmin vain "pa-
perilla” — viimeistd huutoa olevina
koneina ja laitteina ja lisdidntynee-
ni osaamisena. Meilli ei ole vali-
tettavasti vield sellaista tietimyk-
sen tasoa kaikkialla saavutettu, et-
td osaisimme tehdi asioita aikai-
sempaa viisaammin seki toisiam-
me paremmin tukien, arvostaen
ja kunnioittaen, sanoi tydministe-
ri Tarja Filatov ohjelman avausse-
minaarissa maaliskuussa.

Hin viittasi puheessaan baro-
metreihin kysyen, onko suomalai-
sen tietimysyhteiskunnan rakenta-

minen jidnyt tissd suhteessa mat-
kansa puolitichen.

— Suomessa panostetaan pal-
jon osaamiseen ja oppimiseen,
mutta saatua tietoa hallitaan, ym-
mirretidn ja hyddynnetiin huo-
nosti. Ruotsi onnistuu tissd Suo-
mea paremmin. Samoin on Tans-
kan tilanne, vaikka se satsaa Suo-
mea vihemmin koulutukseen,
tutkimukseen ja kehittdmiseen,
Filatov sanoi, selviistikin TEKin
teknologiabarometrin tuloksiin
perehtyneeni.

Tykes-ohjelmaan voivat osallis-
tua kaikenkokoiset tydpaikat, kai-
kilta aloilta ja maan kaikilta alu-
eilta. Tykesilti voi hakea rahoitus-
ta hankkeiden kustannuksiin.

Tykes-ohjelma sisiltyy halli-
tusohjelmaan ja tydministerio to-
teuttaa sitd yhdessid tyomarkkina-
ja yrittdjdjarjestdjen sekd muiden
ministerididen (STM, KTM ja
OM) kanssa.

Ohjelmaan on varattu valtion
vuoden 2004 talousarviossa 12,5

miljoonaa euroa. Myos tydpaikat
osallistuvat hankkeidensa kustan-
nuksiin.
Kaikkiaan
teena on kiynnistdd tuhat kehit-

ohjelman tavoit-
tdmisprojektia, joihin osallistui-
si 250 000 henkilsid. Ohjelmassa
tavoitellaan konkreettisia, nikyvid
ja pysyvid muutoksia tydpaikoilla.
Kehittiminen voi kohdistua esi-
merkiksi tydprosesseihin, tyén or-
ganisointiin, tydmenetelmiin ja
johtamiseen.

Haku Tykes-ohjelmaan kiyn-
nistyi helmikuun alussa. Hake-
muksia on tullut tihin mennes-
si noin 50.

Ohjelmalle ollaan luomassa
myds alueellista yhteyshenkils-
verkostoa tydvoima- ja elinkeino-
keskuksiin seki tydsuojelupiirei-
hin. (MH)

Tykes-ohjelmasta on saatavissa
lisaa tietoja www-osoitteesta
www.tykes.fi
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