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Suomen Tyoterveyshoitajaliitto
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Lukijalle!

Nykyisessd monimuotoisessa tydelamikeskustelussa esimiestyd néyttdd korostuvan

niin hyvéssé kuin pahassa. Odotukset esimiehille ovat useinkin varsin suurisuuntaisia ja
oleellisimmat esimiestyon osa-alueet saattavat hamaértyd. YTN haluaa osaltaan kiinnittaa
huomiota esimiestyon arvostukseen ja samalla herittdd tydyhteisdissa keskustelua esi-
miestyOstd ja sen kehittdmisesta.

Seuraavien sivujen teksteissd on nostettu esiin niitd asioita, jotka jasentévit esimiestyon
ydintd: arjen monipuolisuutta, osaamisalueiden 16ytdmisen ja tdydentdmisen térkeyttd,
esimiehen perustehtivid ja tydpaikan tukipaaluja. Esimiestyd kaipaa nédkyviksi tekemis-
td niin esimiehelle itselleen kuin organisaatiollekin. Arjen jasentdminen tuo esiin niitd
voimavaroja, joiden avulla voidaan vastata paitsi alaisten myds ylimmén johdon koviin
haasteisiin. Péivittdisessd johtamisessa pienet asiat ovat merkityksellisia.

Esimiesty0ssi voi kehittyd jatkuvasti. Omaa osaamistaan voi rakentaa hyvin monenlai-
sista elementeistd, niin uudesta kuin aiemmin koetustakin. Oppimisen menetelmié voi
myos poimia suuresta valikoimasta: tydssd oppimisesta, kollegakeskusteluista, kehitty-
misohjelmista, tydnohjauksesta, simulaatioista.

Vaikka esimiestyon sanotaan olevan yksindistd tekemistd, ei ketddn saisi jattdd yksin.
Esimiesty6ssi kehittyminen ja siind jaksaminen ovat jokaisen tydyhteison yhteisid asioi-
ta. Tavoitteet ja keinot vaihtelevat, mutta esimichet tarvitsevat organisaation tuen tyos-
sddn onnistuakseen.

Tamain vihkosen tekstit on tarkoitettu yksildille oman pohdinnan tueksi, tyoyhteisoille
sanoiksi esimiestydstd puhuttaessa, esimichille kokemuksen vaihdoksi. Ne on tarkoitettu

todisteeksi ihmisten rajallisuudesta — esimiestyon odotusten tulisi olla vain ihmisen ko-
koisia.

Mielenkiintoista matkaa esimiestyon arkeen!

Ylempien Toimihenkildiden Neuvottelujarjeston tutkimusryhma

Jarna Savolainen  Aila Téahtitanner  Anja Uljas




Arjen hahmottamista

”Se on tiitdi pdivittiisti tekemistd.
Millainen timd esimiesarjen ydin oikein on?”

Esimiehen arki saattaa yllattdd. Paitsi ettd muutoksen jalkeen ympérillé vilisee uusia kas-
voja ja tyon tekemisen tapoja, my0s asema on eri. Tyd on péivittdisid kohtaamisia alais-
ten ja asiakkaiden, omien esimiesten ja kollegojen kanssa. Asema valtuuttaa moniin ti-
lanteisiin, joissa esimies on vastuunkantajana, yhdessd muiden kanssa tai yksin.

Rikkonaisuus ja sattuma néyttelevit merkittdvad osaa pdivien rakentumisessa. Aamulla
ei koskaan tiedd mité eteen tulee. On vaikea kiteyttdd tydtehtdvin ydin. Johdon ja alais-
ten ristiriitaisten odotusten ja pyyntdjen, yllattdvien kysymystenkin todellisuudessa epa-
varmuus voi tuntua painostavalta. Aiemmat kollegat eivit ole endd samalla tavoin rin-
nalla, ydinosaaminen muuttuu, ja siind onnistumista arvioidaan uusin perustein. Ndiden
muutosten tiedostaminen auttaa todentamaan uutta tilannetta ja antaa voimavaroja.

Esimiehen vastuu ja sosiaalisten suhteiden kirjo maérittédvat ajankdyttod. Parhaimmillaan
juuri tavoitteiden saavuttaminen ihmisten kanssa antaa onnistumisen iloa, palkitsee hy-
vin tehdysté tyostd. Kalenteri tdyttyy erilaisista palasista: suunnittelukokous alihankkijal-
la, lounas asiakkaan kanssa, keskustelu huoneeseen piipahtavan alaisen kanssa. Esimie-
hen vahvuudeksi nousevat kaikki ne taidot, jotka ovat vuosien varrella kehittyneet ihmis-
ten kohtaamisesta. Uhmaikaisen kasvattaminen on jalostanut neuvottelutaitoja, juniori-
joukkueen valmentaminen motivointikykya ja partioleirin johtaminen projektien hallin-
taa. Parhaat palaset kannattaa ottaa kayttoon myos tydelamassa.

Esimiehen toimintatavat tekevét organisaatiokulttuuria nakyviksi. Oman tyon jélki vai-
kuttaa merkittédvésti organisaation toimintaan ja hyvinvointiin. Toiminnallaan voi luoda
jotain uutta, voi vaikuttaa haluamiinsa asioihin. Yksikkonsa ilmapiiriin voi vaikuttaa ja
luoda yhteisvastuullisia toimintatapoja. Kaikilta voi edellyttdé johtamiseen ja alaisuuteen
liittyvié taitoja: verkostojen rakentamista, luottamuksellisuutta ja vastuullisuutta. Yhtei-
silld toimintatavoilla ja rutiineilla luodaan vakautta henkildstdlle, on jotain tuttua ja tur-
vallista, johon luottaa. Samalla esimies luo itselleen jaksamisen evéita.

Lisndioloa

Strategia, tavoitteet tai mittarit muuntuvat tekemiseksi keskusteluin. Lésnéoloa esimies-
tyd onkin. On parempi ottaa muutama askel kuin kuitata viestit séhkdpostilla. Ympéril-
13 liikkuvan palautteen kuuleminen, asioiden ja ideoiden jakaminen, keskustelun yllépi-
tdminen sekd henkildston tukeminen ovat 1&helld olevan esimiehen vahvuuksia. Pienil-
13 kysymyksilld voi péivittdd itsenséd tyoyhteison kartalle. Titteli, liikkennevalot tai isompi
tyohuone eivit tee kenestdkdan johtajaa. Arvostus tulee siitd mitd teemme, miten teemme
tai mitd jaitimme tekeméttd ja sanomatta.




Pitkiijinteisesti

Esimiesti arvioidaan usein sen mukaan, kuinka luotettavana ja lojaalina hinté voi pitda.
Toimivan esimiestydn rakentaminen on pitkékestoinen prosessi, jonka eteen on tehtdva
madratietoisesti toitd. Luottamusta rakennetaan teoin. Selvittimattomat vadrinkasitykset
tai epdoikeudenmukaisuuden tunteiden sivuuttaminen voivat jattdd syvét arvet. Vaikei-
den asioiden esille nostaminen ja ratkaisuvaihtoehtojen 16ytyminen luovat edellytyksid
avoimelle ilmapiirille, joka puolestaan edesauttaa tuloksiin pidésemista.

Erilaisuuden tukemisella tulosta

Oikeudenmukaisella kohtelulla rakennetaan menestystd. Vastarannan kiisken, uraohjus-
filosofin, bittimaailmaan uppoutuneen vaikenijan ja patologisen hopdottdjan tuen tarve ja
tunne oikeudenmukaisuudesta vaihtelevat. Esimichen tehtéviin kuuluu alaistensa tunte-
minen. Ryhmén onnistuminen on kiinni kaikkien jasenten yksilollisyyden ymmaértdmi-
sestd ja arvostamista.

Tilaa hengiihtiii

Aikapaineiden kanssa eldminen vaatii huomiota. Aikaa ei tunnu olevan koskaan tarpeek-
si. Riittdiméattomyyden tunne iskee, mihinkdén ei ehdi paneutua kunnolla, drdhtely puskee
esiin. Kalenteriin voi varata sdédnnollisesti tyhjid paivid, ja katsoa, toisivatko ne viljyyt-
td kiireeseen.

Esimerkilld, késkyilld, pyynnéillii — Millaista toimintaa alaisesi
sinulta odottavat?

Torni, lihetti vaiko kuningatar — Millaisia pelinappuloita teidin
tyopaikaltanne loytyy?

Mieti, miten sinun toimintatapasi luo tyopaikkasi ilmapiiria?

Miten puhallat arjen paineet ulos?




Osaamisen ydinta

"Niiiti esimiehen tekemisid. Miten tiiti osaamistaan nyt kuvaisi?”

Esimiesosaamista on vaikea pukea sanoiksi. Kun asiantuntija osaa nimetd oman ydin-
osaamisensa hyvinkin tarkkaan, esimiehen kuvauksessa esimiesty0 jdi usein asiantunti-
juuden taakse: esimies maérittdd osaamisensa enempid selittelemdtté asioiden junailuksi.

Esimiehen ty6ssd onnistuminen rakentuu seké palapelin yksittdisten palojen 16ytdmises-
td ettd siitd maisemasta, joka valmiista palapelistd on néhtévissd. Toimitusehtojen lapi-
kéyntid, budjetin viimeistelyd, uuden toimintaymparistdanalyysin sisdistamistd, uusimpi-
en tuotekehityshankkeiden kommentointia, kehityskeskusteluja. Monien erilaisten osas-
ten summasta muodostuu kokonaisuus, josta saa olla ylped. ’Osaamishatun” vaihtami-
nen lennosta on aina yhté haasteellista.

Vuorovaikutustaidoilla on suuri merkitys esimiestydssd onnistumisessa. Esimiehen tyd
on toimimista ihmisten avulla. Motivointi ja ristiriitojen selvittely vaativat erilaista kieltd
kuin strategiasta keskustelu. Kuunteleminen ei ole vield kuulemista. Eleiden, ilmeiden ja
sdvyjen kokonaisuus on ratkaiseva pyyntdjen ja kdskyjen esittdmisessd. Rakentava pa-
laute on tervetullutta kaikille, niin esimichelle kuin alaisillekin. Sen vastaanottaminen ei
tosin aina ole helppoa. Rehellinen palaute edellyttdd oppimista, kokemusta ja kehittymis-
td niin palautteenantajalta kuin sen saajaltakin.

Jokainen organisaatio on toimintatavoiltaan ja kulttuuriltaan omanlaisensa. Pelkéstdan
organisaatiokaavion varassa yhteiso ei toimi. Sosiaaliset suhteet, toimintatavat, historia,
luottamuksen rakentaminen — organisaatiokulttuurin tuntemus kannattelee parhaimmil-
laan kaikkea tekemista.

Oppi selkeyttiiii

Esimies tarvitsee avukseen menetelmia ja vélineitd, oppeja ja ldhestymistapoja. Kriisiy-
tynyt asiakassuhde, toimimattomat tiimipalaverit, ylikierroksilla kdyvé esimies — samat-
kin ihmiset haastavat esimiehen tunnistamaan tilanteita eri tavoin. Strategian jalkautta-
minen, tulostavoitteiden asettaminen, palautteen antaminen - vélineet selkeyttdvét ja hel-
pottavat esimiestydtd ndissékin tilanteissa. Osaamista on 10ytdd oikea kédytdnto kuhunkin
tilanteeseen. Kerdémaélla parhaat oivallukset ja onnistumiset muistiin, niistd voi ammen-
taa myohemminkin.




Monikerroksista viestintdid

Vuorovaikutusosaaminen on taitoa kohdata suuri kirjo sidosryhmii, johtoa, alaisia, asi-
akkaita. Moni asia edellyttdd nikyvéksi tekemistd, asioiden avaamista. Alaiset, toiminta-
linjoja ja budjettireunaehtoja asettava johto, tulosta edellyttavat omistajat; heilld kaikilla
on erilaiset valmiudet ottaa asioita esiin ja keskustella. Kielikin eroaa, sama sana ei mer-
kitse kaikille samaa asiaa. Tilanteen pohtiminen suhteessa sille asetettuihin tavoitteisiin
auttaa kehittymaén hankalienkin asioiden kohtaamisessa.

Kulttuurin tuntemusta

Organisaation johtamisjérjestelmé haastaa esimiehet tietynlaiseen toimintatapaan. Orga-
nisaatiokulttuurin yli ei voi kdvelld, mutta tiedostamalla sen vaikutukset, sen luomaa toi-
mintamaisemaa voi toki muokata. Oman toimintatavan nivominen kulttuuriin vaatii tyo-
td, mutta lopputulos on yleensi kaikkien kannalta vaivan arvoinen. Organisaation kult-
tuurista voivat kertoa kriisin hetkelld kokoon kutsuttu yhteistoimintaneuvottelu, silloin
tdlloin pidetyt henkildstotilaisuudet ja jatkuva keskusteluyhteys organisaation tilasta. Uu-
sien tulokkaiden ensivaikutelmia kuuntelemalla tai tutustumalla muiden organisaatioiden
toimintatapoihin saattaa oppia uusia asioita omasta organisaatiostaan.

Hetkisti nauttimista

Hyvin tehtyi tydtd on vaikea pyséyttdd tiettyyn hetkeen. Monesti tuntuu, ettd vield voi
tehdd paremmin ja enemmaén. Palautetta viljelemélld luodaan tekemisen iloa ja tyytyvéi-
syyttd sekd itselle ettéd lahityotovereille. Osaamista on taito luoda tyopaikalle yhteishen-
ked ja antaa tilaa palautteenantamiselle. Hetkié ei tule, ellei niité jarjestet.

Missii asioissa onnistuit ja mistd iloitsit viime viikolla?

Liihestytko faktojen, mielikuvien vai kisitteiden kautta? Tunnetko oman
kielesi ja vuorovaikutustapasi?

Puhutko vai kuunteletko? Kerrotko vai oletatko toisten arvaavan?

Minkiilaista esimiesosaamista organisaatiossasi arvostetaan? Arvostatko itse
samoja asioita?




Rooliin selkeytta

YTimdi on tillaista sukkulointia. Tilanteesta toiseen, mutta tavoite
pitid olla selvillii. Miten ihmeessd tunnistan tilanteen, tavoitteen ja oman
roolini?”

Esimiestyon varaan lasketaan organisaatioissa paljon. Usein kuulee asioiden olevan esi-
miehen vastuulla, niin hyvéssa kuin pahassakin. Jos yrittdisi tayttaa kaikki odotukset, pi-
tdisi jokaisen esimiehen olla fakiiri ellei suorastaan kameleontti, joka muuntuu tilanteen
mukaan mité erilaisimpiin rooleihin. Organisaation perustehtévén sisdistdminen, toimin-
nan perimmaéisen ytimen muistaminen, auttaa etenkin muutostilanteessa.

Urakehitys etenee usein asiantuntijatehtévésté johtotehtédvadn. Asiantuntijaroolista hellit-
tdminen vaatii totuttelua. Asiantuntijan silld hetkelld omimmasta osaamisesta on pakko
luopua ainakin osittain, jotta uusi ammatti-identiteetti esimieheni voi kehittya. Esimie-
hen on otettava asemansa haltuun. Hénelld voi ja tuleekin olla monenlaisia ratkaisumal-
leja arjen tyOssddn. Listat erilaisista esimiesrooleista kuvaavat sitd moninaisuutta, jossa
oma paikka on l10ydettdva ja oma tapa toimia ratkaistava. Valmentaja, hallitsija, valtuut-
taja, huolehtija — tunnistatko ndmaé roolit omassa tydssési?

Esimiesty6 on paljon muutakin kuin virallisen aseman edellyttima toimintatapa. Amma-
tillinen identiteetti rakentuu sen varaan, ettd tunnistaa toiminnassaan niin asemaan liitty-
vén tekemisen kuin oman persoonansa. Esimies tarvitsee vahvaa itsetuntemusta. Esimie-
hend kehittymiseen liittyy omien vahvuuksien edelleen vahvistaminen ja niiden varassa
toimiminen sekd pahimmista heikkouksista eroon pddseminen. Esimiesasemaan ja -roo-
liin liittyvien odotusten ja kritiikin kanssa on vain opittava eldméaan.

Yhdessi tulosta

Esimiehen tavoitteet siséltdvit muiden tekemisid. Delegointi ja vastuun jakaminen ovat
tarkeitd. Esimies on organisaation viestinviejd henkilostdlle, ja pdinvastoin. Tulostavoit-
teiden saavuttaminen edellyttdd sen hyvaksymisté, ettd muidenkin tekeminen on esimie-
hen tuloskortissa. Organisaation ja yksikon tulos on aina yhteistyon tulosta. Osaamiskar-
toitukset ovat organisaatiossa hyva tapa tuoda esiin niin esimiehiltd kuin alaisilta edelly-
tettdvdd osaamista. Ndin esimies voi selkiyttdd omia ja alaistensa kehittdmisen kohteita.

Tilanteen ymmidirrystii

Erilaiset olosuhteet edellyttidvit kykyé ottaa kdyttoon toimintatapoja, jotka eivét ole yk-
sittdiselle esimichelle luontevimpia. Kuinka usein esimies 10ytadkédn itsensd opettajan
roolista, vaikkei omaa tekemistdén tai osaamistaan kuvaakaan pedagogiseksi. Valmen-




tajankin pitdd pystyd antamaan tiukkoja ohjeita, ettei organisaatiossa vallitseva kriisi jda
ratkaisematta ja hallitsijan on 18ydettidvd empaattinen minédnsa. Vaihtuvat alaiset, vaihtu-
vat tehtévit, osaamistarpeet ja projektity0 tuovat omat haasteensa.

Itsetuntemusta ja omaa tyylidi

Johtajaominaisuudet, litketoimintaosaaminen ja esimiehen vuorovaikutustaidot ovat ar-
vioitavina erilaisissa tilanteissa. Y1l4ttdako esimiesten, alaisten ja muiden antama palau-
te? Vahva vuorovaikuttaja kuuleekin olevansa episelva viestittdjé, kokonaisuuksien hah-
mottajalle kerrotaan, ettd hdn on pikkumaisuuksiin tarttuja ja tiimihengen luojaksi itsen-
sé kuvitteleva arvioidaankin kateuden ja epdpuran aiheuttajaksi. Palautteen kerddmiselld
ja itsetuntemuksen rakentamisella voi edesauttaa oman ammatillisen ytimensa 10ytamis-
td. Itsetuntemuksen lisdémiselld on esimiesroolissa onnistumiselle suuri merkitys. Johta-
miskirjallisuudella on antinsa, mutta oman tyylin 10ytd4 itse eldméastd. Myos haparointi
ja noyryys kuuluvat asiaan.

Lihestyttiivd, tukeva, etiiinen, vaativa, henked luova, rakentava,
riistivi. Tieditko, miten esimies, alaiset ja muut sinua kuvaavat?

Tuloksentekopaineet niskassa, osaaminen ja jaksaminen ovat rajallisia.
Johdetaanko teillii asiaa vai ihmisti?

Alaiset ovat olemassa palvellakseen asiakasta, tehdikseen tulosta niin
laadullisesti kuin taloudellisestikin, auttaakseen yritysti kasvamaan. Miksi

esimies on olemassa alaisilleen?

Mikii on tyypillinen roolisi? Kuvaatko itsesi asiantuntijana vai esimiehend?




Tyoyhteison tuki

Ei tissd yksin oikein pirjid. Mikdi meidin talossa oikeastaan titi
esimiestyoti tukee?”

Tyoyhteiso voi aidosti tukea esimichid. Esimichet kertovat usein olevansa kahden tulen
vélissé tasapainoillessaan ylhaéltd tulevien tavoitteiden ja alaisten mahdollisuuksien kes-
kelld. Selkedt valtuudet ja toimintalinjaukset auttavat hahmottamaan asemaa. Toiminta-
tavat, ihmiset ja tarpeet eroavat projektiorganisaatiossa, pienessé asiantuntijapalveluita
tuottavassa yrityksessd, virtuaalitiimisséd ja maailmanlaajuisesti levittdytyneissd organi-
saatioissa. Esimiesty0td arvostetaan organisaatiossa sitd enemmaén, mitd useammin se né-
kyy arkipdivén toimissa. Johtamista ei voi hoitaa vasemmalla kédelld. Tyoyhteisoissa tu-
lee hyviksya se, ettd esimiesty vaatii aikaa ja sitoutumista. Innostustakin.

Tuloksellisen ja hyvinvoivan organisaation haaste on tunnistaa henkildstonsa potentiaa-
li. Asiantuntija- ja esimiespolkujen rakentaminen ja niihin rekrytoiminen ovat onnistu-
van organisaation osaamista. Tarina menetetysti asiantuntijasta esimieheksi siirryttiessa
on tullut valitettavan tutuksi. Vastaavasti myos esimiespotentiaali jad usein havaitsemat-
ta. Rekrytointiprosessin hallinta seké sille annettava painoarvo tukevat esimiehiksi vali-
koitumisen onnistumista. Yhteistyd henkilostohallinnon ja tydtehtédvén sijoituspaikan vé-
lilld tuottaa parhaimman rekrytointituloksen.

Tyoaikajohtaminen korostuu ylemmilld toimihenkil6illa, silld tydhon uppoutuu helpos-

ti ja siitd saattaa tulla eldmén suurin asia. [hmisen eldméntilanne vaikuttaa sithen, miten
yksildiden tydajan pitéisi joustaa. Tarpeita madrittdvat niin pdividkodin aukioloajat, voi-
mavarojen palautumisen edellytyksend oleva pidempi vapaajakso kuin omaishoitajuuden
mahdollistavat aikaiset aamuvuorot. Henkildston hyvinvointia, organisaation jatkuvuut-
ta ja luottamuksen positiivista kehdé rakennetaan yhteistoiminnalla. Eldmén kokonai-
suuteen mahtuu tyon liséksi monia elementtejd. Vastuullisen henkildstopolitiikan taitajat
kannustavat henkilstdddn monipuoliseen eldméain.

Valikoituminen

Valittaessa esimiehié organisaation on mietittdvi niin osaamisen, persoonan kuin moti-
vaationkin onnistunutta yhdistelmai. Esimiesasema ei saisi olla palkinto, vaan sen tuli-
si perustua osaamiseen. Jokainen esimiehen valinta on melkoinen satsaus tulevaisuuteen.
Esimiesty6 nousee avainasemaan, puhutaan sitten tuottavuudesta, hyvinvoinnista tai krii-
seistd. Organisaation on tiedettdvd, minne se on menossa ennen kuin rekrytointipaatok-
sid tehdaén.




Esimieheksi kasvaminen, tuki ja valmennus

Asiakkaat ja yhteistydkumppanit, henkildsto ja hallinto sitovat esimiehen ajankayttoa.
Oikealla resursoinnilla, selkeilld tydnkuvilla seka riittavélla tuella tyoyhteisd auttaa esi-
mieheksi siirtyvéa asiantuntijaa priorisoimaan tekemisidén ja kirkastamaan olennaisinta.
Esimieskokemuksen miéré ja laatu vaikuttavat siihen, mita tukea yksilo kaipaa. Tuki voi
olla monenlaista. Esimiesten vilinen vertaistuki on oivallinen viline kokemusten vaih-
toon ja oppimiseen. Esimiesty6hon perehdytys, esimiesfoorumi tai sisdinen mentoroin-
ti toimivat monen tukea kaipaavan apuna. Paras esimiesvalmentaja saattaakin 10yty4 ta-
lon sisalta.

Esimiestyon kehittiminen

Esimiestyotd tukeva ilmapiiri auttaa yksittdisen esimiehen kehittymistd. Jatkuva kehitty-
misen mahdollisuuksien luominen on tirkeéé, ei se, onko tarjottu vaihtoehto muodollista
vai epamuodollista. Johtamisen perusteet, itsetuntemuksen aakkoset tai esimiesurasuun-
nittelu ovat kaikki hyvid kehittymisen kannalta. Lyhytkurssilla opitaan useimmin erityis-
taito, pitkdkestoisella paljon omasta itsestd. Esimiesten tydonohjauksella voidaan edistda
sekd yksilon kehittymistd, tydyhteison hyvinvointia ettd alaisten jaksamista.

Tyoaikajohtaminen

Organisaatiolla on oltava kokonaiskuva tydaikojen kokonaisuudesta kotona tehtyine tun-
teineen, matka- ja etétydaikoineen. Tydn organisoinnin kankeudesta voi seurata henki-
16ston pitkdt pdivat. Tydaikajohtaminen edellyttdd selkeitd kaytantoja. Pelkdlld puheel-
la ei edistetd jaksamista eikd luoda tyon ulkopuoliset eldménalueet huomioonottavia yk-
silollisia tyoaikaratkaisuja. Esimerkiksi paikallisesti sovittava tydaikapankkijérjestelma
mahdollistaa yksilollisten, pidempiaikaisten vapaiden pitdmisen.

Milti oma esimiesurasi alku tuntui? Mikd oli helppoa,
mikd hankalaa?

Mikii on kehittinyt sinua esimiehendi eniten?
Miten tydpaikallasi tuetaan esimiehii ryhmdnd ja yksiloind?

Miten tyoyhteisossdsi valmennetaan esimiehiii erilasten muutosprosessien
lipiviemiseen? Miten niiden onnistumista arvioidaan?




Ainakin koetellaan,
kannatellaanko myos —
ajatuksia esimiestyon arjesta

Ihmiset odottavat organisaatioissa hyvaa ja selkedd johtamista.
Esimiestydssa onnistuminen nostetaan monien tyéeldman on-
gelmatilanteiden ratkaisuksi. YTN-liittojen tutkijat ovat olleet mu-
kana monissa keskusteluissa, joissa teemaksi on noussut esi-
miehisyys ja esimiehena toimiminen. Tekniikan Akateemisten
Liiton Jarna Savolainen, Insinddriliton Aila Tahtitanner ja Suomen
Ekonomiliiton Anja Uljas ovat koonneet ylempien toimihenkildiden
kayttdon oheisen vihkosen, jossa keskustellaan esimiestyota kasit-
televista asioista. Heidan kaytéssaan on ollut niin tutkimusten vies-
tit kuin kdytannon kokemusten kautta nouseva tieto.
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